
 
    MANUAL DE PROCEDIMIENTOS  TERMINAL SHARE 300 

 

  

Versión   PROCEDIMIENTO:  Actualización de Firmware Terminales y Cambio de dirección MAC 

1.0  FECHA DE ÚLTIMA 
MODIFICACIÓN: 28 de Enero 2019 

 
 

DESCRIPCIÓN:  Este procedimiento ilustra los pasos a seguir para poder actualizar el firmware y cambiar la 
dirección MAC de las  terminales SUNDE SHARE 300  

ELABORÓ: Gilberto Loeza Chablé 
 

 

HARDWARE  MARCA: SUNDE 
 

SOFTWARE  MARCA: SUNDE 

TERMINAL  MODELO: SHARE 300 
 

Firmware  VERSION: factory_update_udisk_param.cc300 

 

 

1. FORMATEAR MEMORIA USB 

Se requiere formatear una memoria USB utilizando formato FAT 32. 

Primero que nada se localiza el icono de Equipo y se abre para luego localizar la memoria USB. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Una vez localizada la memoria USB se da clic con el botón derecho del mouse a la memoria 
USB; se abrirá un submenú y se buscara la opción de Formatear.. se da clic a Formatear.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se abrirá una ventana, primero se verifica que en la sección que dice Sistema de archivos 
tenga FAT32 (predeterminado) y luego se dará clic a Iniciar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Saldrá un cuadro de advertencia dar clic al botón de Aceptar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esperar hasta que salga un cuadro que diga FORMATO COMPLETO y se da clic al botón de 
Aceptar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. COPIA DE ARCHIVO 

Copiar dentro de la memoria USB, el archivo denominado “factory_update_udisk_param.cc300” 
junto con el archivo comprimido con extensión zip. “g02ref-ota-eng.root.zip” y sin ningún otro 
archivo en la memoria. 



 

 

3. INCERSION DE LA MEMORIA USB EN LA TERMINAL 

Al terminar el proceso de copiado. Insertar la USB creada en los pasos anteriores en la 
terminal que presenta el daño. 

 

4. ACTUALIZACION 

Acceder al menú de la terminal en el “Panel de control  O   Control Panel” 

 

 



 

Pedirá ingresar  la contraseña solo se da clic al botón de OK 

 

 

 

Ingresar a la opción de “actualizar/recuperar  O Update/ Recover” 

 

Después elegir la opción “Actualizar Local  O  Local Update” el proceso iniciara solo y concluye en 
poco tiempo, la terminal se apagara y prendera sola y saldrá un logo de Linux cargando, cuando 
termine de cargarse se reiniciara de nuevo la terminal sola y entrara de manera normal al menú de 
siempre con eso habrá concluido la actualización de la terminal.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pasos para la reescritura de direcciones MAC para SHARE 300 

 

1. En la memoria USB que se utilizó para actualizar la terminal se quitaran los archivos que 
se copiaron ahí y se copiara en dicha memoria USB el archivo “cc300setmac” solo este 
archivo debe estar en la memoria USB. 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Asegúrese de que las terminales tengan todos los periféricos estén conectados 
perfectamente (MOUSE, TECLADO, MONITOR Y CABLE DE CORRIENTE) 
 

3. Encienda la terminal e inserte la memoria USB con el archivo, y sólo esperar unos 30 
segundos. 
 

 

 

 

 

 

 

4. Después de 30 segundos, una ventana se muestra. Esto significa que la dirección MAC se 
han escrito correctamente como la imagen de la siguiente manera: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

NOTA 
Cada vez que conecte a la terminal la memoria USB con el archivo "cc300setmac" dentro, 
obtendrá una nueva dirección MAC, tener en consideración que podemos duplicar alguna 
dirección.  


