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PRESENTACION:

El Informe de la aplicacion del Cuestionario nos permite saber el grado de penetracion sobre el los temas
relacionados con los Cédigos de Etica y de Conducta. Para el Instituto Estatal de la Educacién para los Adultos
del Estado de Campeche, los principios, valores y compromisos que promovemos a través de las
capacitaciones y materiales impresos y digitales, sientan las bases para realizar nuestro trabajo de manera
organizada, congruente y nos ayudan a alcanzar los objetivo y Institucionales, por lo que presenta este
informe en el que se muestran los resultados del alcance de las actividades realizadas durante el 2025, a
través de mecanismos como sensibilizacién, divulgacién y /o capacitacién, asi como las demds actividades que
se comprometieron en el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2025.

ANTECEDENTES:

El informe de resultados de las personas servidoras publicas, atiende a lo sefialado en el articulo 4 fraccién VIl de
las atribuciones de los comités de ética, con base a los Lineamientos de los Comités de Etica 2025, en el que se
menciona que deben difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica y de Conducta, fomentando la
integridad y privilegiando la prevencion de actos de prevencidn y conflictos de interés Del mismo modo, tal y como
se menciona en el Articulo 48 de los mecanismos y acciones para fortalecer la nueva ética en el servicio publico,
los Comités de Etica difundirdn, de manera anual, a todas las personas servidoras publicas del ente publico, la
invitacidn a participar en el sondeo de percepcion de cumplimiento al Cédigo de Etica, realizado por la Secretaria.
de acuerdo a los resultados de las evaluaciones, el Comité podra emitir recomendaciones orientadas a mejorar las
dreas de oportunidad identificadas para que los Comités de Etica atiendan las diferentes necesidades del personal
y asi fomentar la integridad en el servicio puiblico, en cumplimiento a lo establecido en el Cédigo de Etica, publicado
en el Periédico Oficial del Estado con fecha 04 de mayo de 2023

INDICADORES DE CUMPLIMIENTPO:

De conformidad a lo establecido en el Articulo 4, relativo a las obligaciones y atribuciones de los

Comités de Etica, del apartado IV. en el que se establece cumplir con las obligaciones que establece el

Codigo Etica , asi como los protocolos especializados en materia de discriminacién acoso y ;
hostigamiento sexual, conforme a los criterios que establezca los Lineamientos Generales para la

Integracién y Funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en el Periddico Oficial del Estado con

fecha 22 de octubre del 2025, con la finalidad de fomentar la integridad en el servicio publico, a través

de los Comités de Etica; por lo que esta Entidad se apoyd en el sondeo de percepcidn de Cumplimiento K
a los Cédigos de Etica y Conducta, para medir el grado de percepcion de la persona servidora publica

respecto de los principios, valores éticos y Reglas de Integridad establecidos en los Codigos de Etica y

de Conducta, asi como de los medios de comunicacién impresos, digitales y por capacitacion , con base A(ﬂ

C

a los resultados estar en condiciones si fuera el caso de emitir las recomendaciones de mejora

necesarias, por lo que para la evaluacién de la percepcién y cumplimiento de los Cédigos de Eticayde ~
Conducta para el ejercicio 2025 se establecieron los siguientes Indicador de percepcién sobre el f
cumplimiento del principio de: IMPARCIALIDAD, HONRADEZ , RENDICION DE CUENTAS, RESPETOA LOS YV
DERECHOS HUMANOS, INTEGRIDAD. Asi como Valores y Compromisos '
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO EN GRAFICOS

Informacion general sobre respuestas  Actno

. Respuestas Timpo promedo

‘ 50 27:41

IEEA

1. ¢Ha recibido informacién del Cédigos de Etica de la Administracién Publica del Estado de
Campeche?
a Sl b) NO

L 4y
® nO 1

2. Lainformacién que recibiste ;Fue clara con un lenguaje sencillo?
a. Si b) NO

3. Seriale uno de los valores del Cédigo de Etica que aplique frecuentemente en sus labores
a) Respeto b) Cooperacion ¢) Cuidado del entorno cultural y ecolégico A\
|
\

- . f )(?Z

A
4 - Sefale el principio del Cédigo de Etica que mas aplique en su entomno laboral: ; /
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a) Imparcialidad b) Honradez d) Rendicién de cuentas
k. 8
B MMPARCLALIDADY 23
B HONRADEZ ] i
® RINOSCION Df CUTNTAS 13
5,-¢, En caso de algun incidente en el trabajo, sabe a quién acudir en el IEEA?
a) Si b) No
L]
® 3 49
® N 1
L
6.- ¢ Como se enterd de la informacion del Comité de Etica?
a) Triptico b) Capacitacién c) Medios digitales
8% %
& TRIPTICO 11
0§ CAPACITACION 23
@ MEDWOS DIGITALES 14
465
7.- ¢ Qué utilidad tiene para usted saber que existe el Codigo de Etica en el Instituto?
a) En caso de incidentes en el ambito laboral  b) Acoso o Abuso labora c) Temas de
situaciones de acoso sexual  e) Ninguno de los anteriores
o
b
® ENCASO DE INGDENTES EN EL AMBITO LABORAL 37 -
@ ACOSO O ABUSO LABORA 10
@ TEMAS OF SITUACIONES DE ACOSO SEXUAL 3

@ NINGUNO DE LOS ANTERIORES 0
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8.- ;Dénde puede acudir en caso de algln incidente durante su labor en el IEEA que quiera

denunciar?
a) Comité de Etica b) Perconas Consejeras c) Buzones de Quejas y Denunciag
d) Todas las Anteriores

FL
® COMITE DE ETICA "
@ PERSONAS CONSEIERAS 1
@ BUZONES DE QUEIAS Y DENUNCIAS 4 [
@ TODAS LAS ANTERIORES n " '.\

9.- La siguiente frase: Promuevo respeto, protejo y garantizo la dignidad de todas las personas, se
refiere al Principio de:

a) Imparcialidad b) Eficacia c) Economia d) Respeto a los derechos Humanos
el
By,
& MPARCIALIDAD 4
® EFICACIA 2
6 ECONOMIA o

& RESPETO A LOS DERECHOS MUMANDS

10.- La siguiente frase: Debo actuar de manera congruente con sus principios, es el Principio de:

a) Equidad b) Imparcialidad c) Integridad  d) Honradez
[ L
‘. .
B EQUIDAD 2

@ IMPARCIALIDAD 5
® INTEGRIDAD n
@ HOMRADEZ 4

Tah

11.- La frase: Soy un ejemplo para la sociedad y mi equipo de trabajo, corresponde al Valor de:

a) Respeto b) Liderazgo c) Cooperacion
[ 7
-
- RESFEIO L] I‘\.,,r -~
B UDERAZGO a II| ‘L _
@ COOPERACION 3 I|' ~
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12.- Mantener en redes sociales un comportamiento acorde con la ética publica y respetuoso de

cualquier persona se refiere a :

a) Compromiso b) Valor ¢) Regla de integridad d) Principio

W
- COMPROMISO 18 ’ e
® valon r
& REGLA DE INTEGRIDAD %
® PRINCIPIO [ i o
M

13.- Informar a la persona superior jerarquica de los conflictos de intereses o impedimento legal
que puedan afectar el desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones se
refiere a:

a) Valor b) Principio c) Regla de Integridad d) Compromiso

%
9 " 28
& vALOR 2 \
@ PRINCIPIO &
& REGLA DE INTEGRIDAD 13 p— an
S COMPROMISO 29

14.- i Ha recibido informacién del Cédigos de Conducta de la Administracion Publica del Estado
de Campeche?

a) Sl b) NO
[ 39
-
L ] el
® NO 3

.S 45 t
® nNO 5

w0 ,.f'
7
v _."l
= } /

15.- La informacién que recibiste ¢ Fue clara con un lenguaje sencillo?
Z /

a) Si b) No (
> 'y
7 ’ ///

!.,

y!
-



GOBIERNO o
PETODOS

IEEA

16,-4, En caso de algun incidente en el trabajo, del IEEA a qué instancias acudirias?
2) Unidad Juridica b)Comité de Etica c) Contraloria  e) Todas las anteriores

L

B UrDAD FURIDHCA & ‘

@ COMITE DE ETICA 21 i

® CONTRALO®RIA o

% TODAS LAS ANTERIORES N

427

17.- El Codigo de Conducta tiene por objeto fundamental establecer la forma en que todas las
personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad, Cambio
Climdtico y Energia y su Organo Desconcentrado denominado Procuraduria de Proteccion al

Ambiente del Estado de Campeche, deberan aplicar los principios, valores y reglas de integridad.
a) Cierto b) Falso

r
% CHRTOD 41

& FALSD .

=

18.- Forma de violencia psicologica, o de acoso moral, practicada en el ambito laboral, que
consiste en acciones de intimidacion sistematica y persistente, como palabras, actos, gestos y

escritos que atentan contra la personalidad, la dignidad o la integridad de la victima se refiere al
concepto de: é/
a) Violencia sexual b)- Acoso laboral C)Abuso laboral
-
L ] muao::“ a5
19.- A la forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion, ( i /
hay un ejercicio abusivo de poder que conlieva a un estado de indefension y de riesgo para la | 4 f
victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos se refiere al concepto de: /7%

a) Acoso sexual b) Abuso de autoridad ¢) Violencia de Género L !,-._.‘ " |

0 ACOSO SENUAL 1"
B ABUSD DF AUTORIDAD £ ]
B ACLTNCIA DE GENERD L]
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20.- Es toda distincion, exclusién o restriccion que, basada en el origen étnico o nacional, sexo,

edad, discapacidad, condicién social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua,
religién, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, que tenga por efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas se refiere al concepto de:

a) Abuso laboral b) Discriminacion c) Negligencia laboral
1\::-&
o e

21.- Conducirse con rectitud de acuerdo a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
transparencia, imparcialidad, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico y conforme a mis
atribuciones, sin utilizar mi empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de mi conyuge, concubina, concubinario o
conviviente, parientes consanguineos y civiles o para terceras personas con las que tenga
relacicnes personales, profesionales, laborales, de negocios, o para socios o sociedades se refiere
al concepto del:

a) Uso del cargo publico b) Uso indebido de los recursos naturales c) Nepotismo

L2
& USO DEL CARGC PUBLICD 30
® USO INDEMDO DE LOS RECURSO NATURALES 2
® NIPOTEMO 8 &
%

22 Utilizar instalacionas o areas comunes del centro de trabajo, respetando los tiempos

asignados, para desarrollar actividades propias del trabajo, evitando realizar otras de carécter
particular se refiere al concepto de:

—

a) Abusode autoridad  b) Cuidado, uso y asignacién eficiente de los recursos ~

11 |”
- )\«'

& ABUSO D AUTORIDAD 15 ﬁ
® CLADADO, USO ¥ ASIGNACION ERCIENTE DE LOS 15 / ;
RECURSOS | }

A ”
o """..II. .
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23.- Las personas servidoras pUblicas del IEEA, a fin de preservar un clima laboral favorable para
el buen desempefio, se conducen en todo momento con respeto, amabilidad y cordialidad con
todas las personas con las que tienen trato sin importar el empleo, cargo, funcién o nivel
jerarquico, este concepto se refiere a las CONDUCTAS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS

a) Cierto b) Falso

& fauso a O
24.-

24. Generar acciones de proteccién ambiental aptas para desarrollar el ejercicio de sus funciones,
fomentando en el servicio publico la conservacién y cuidado ambiental para satisfacer las
necesidades laborales, se refiere al entorno ecoldgico, salud higiene y sequridad.

a) Cierto b) Falso

]
& CHERTO a9
® iauso 1
-

25.- Este Codigo de Conducta busca ser complementario y consistente con todas las leyes
aplicables y obligaciones legales del IEEA, si hubiera alguna inconsistencia entre el Cédigo de
Conducta y cualquier ley vigente, la persona servidora piblica deberd inclinarse siempre por el
cumplimiento de la Ley.

a) Cierto b) Falso

| /
& oo w0 /)/
® faso 0
v/
II
|
W%

g
A

//
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26. Las preguntas, inquietudes, denuncias y orientacion requerida por las personas servidoras
publicas, de manera directa o0 anénima, cuando asi lo prefieran, puede ser por Medios

Electronicos: A través del correo electrénico:
a)sl b)NO

LT =Y

,

® s 43
L T

27. Las preguntas, inquietudes, denuncias y orientacién requerida por las personas servidoras
publicas, de manera directa o andnima, cuando asi lo prefieran, puede ser mediante escrito
presentado ante el Presidente del Comité de Etica de la Secretaria y de su Organo Desconcentrado,
en el segundo piso en la oficina de la Direccién de la Unidad Administrativa de manera directa.

a) sl b) NO

"

pres

28. Las preguntas, inquietudes, denuncias y orientacion requerida se pueden solicitar en :Buzén:
De forma directa o anénima, en el buzén colocado en el area de recepcidn a lado de la sala de
juntas o en las oficinas de las Delegaciones y Plazas Comunitarias.

A) SI B)NO

. ar
® nNOo 3

adte
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RESULTADO DE LOS INDICADORES PARA MEDIR EL INDICE DE PERCEPCION DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS DEL ESTADO DE
CAMPECHE,

INDICADOR DE PERCEPCION SOBRE

NOMBRE DEL INDICADOR EL CUMPLIMIENTO DEL ity i
PRINCIPIO/VALOR ETICO
PRINCIPIO: IMPARCIALIDAD 46%
PRINCIPIO RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS 92%
PRINCIPIO INTEGRIDAD 74%
VALOR ETICO RESPETO 64%
VALOR ETICO LIDERAZGO 82%

Cabe sefialar el 98% de los encuestados tienen informacién de los Codigos de Etica, y de Conducta el 94%
El personal encuestado tiene conocimiento uy claros de donde acudir en caso de alguna situacion referente a
los temas laborales.

e Lacapacitacion fue el conducto mas mencionado para recibir informacion,

CONCLUSIONES Con base en los resultados obtenidos, se hace constar que, el Comité de Etica del
Instituto Estatal de la Educacion para los Adultos del Estado de Campeche, a lo largo del ejercicio 2025,
ha cumplido con las acciones comprometidas el PAT 2025, con buenos resultados en la aceptacién de
la participacion de los servidores publicos, penetrando a través de medios electrénicos y en algunos
casos usando medios impresos, asi como el apoyo de la SECONT en la capacitacién presencial y en
linea de temas como Cédigo de Etica, reconocen perfectamente los valores, principios, reglas de
integridad ,y compromisos, que debemos asumir , sin embargo debemos seguir sensibilizando en
temas de derechos humanos, discriminacion o equidad de género en las personas servidoras publicas

de algunas unidades administrativas de su estructura laboral.

Seguiremos fomentando la cultura de Etica a través del Comité Institucional y con el apoyo de las
Unidades Administrativas, utilizando los medios impresos y de nuestra pagina web institucional, pues
los temas apoyan nuestra labor y nos ensefian a trabajar en equipo y con el respeto que todos
merecen, fomentando valores importantes para coadyuvar con el logro de nuestras metas.

Nota: Estas firmas amparan el documento denominade INFORME DE RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADO
SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS DEL ESTADO DE CAMPECHE.
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FIRMAS DE APROBACION DEL INF ANUAL DE ACTIVIDADES 2025
P
C.P. José Apntonio é Polanco.
\ . Presidente del Conjité de Etica.

A

iu,,}‘{ﬂd'-!‘.‘nr ||]I \
Licda. Jeanine AmaI:L Montes de Oca Sarmiento. L.C. Yunuelly Gu

Secretaria Ejecutiva.

1l
é‘,

Titular Electa con respecto al nivel “b) Jefatura de
Departamento/Di General”

Ing. Gilberto Loeza Chablé
Lic. Lilia del Pilar Ramirez Martinez. Suplente al nivel “c) Enlace Operativo”
Suplente con respecto al_:givel “a) Direccion de Area”.

""" LF.C.P. Jorge Wadi Aguilar Elias
Encargado del Despacho del Organo Interno de Contral
Del IEEA
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