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Asunto: Informacién

San Erancisco de Campeche, Camp., @ 15 de octubre de 2019

L.A.F. Eddy Burguet Méndez

Titular del Organo Interno de Control def LE.E.A.
PRESENTE.

En base a las disposiciones gencrales, en materia de Control Interno del Estado de
Campeche, le suministto el Reporte Trimestral Julio-Septiembre de 2019 del Programa
de Trabajo de Control Interno del Instituto Estatal de la Educacién para los Adultos del
Estado de Campeche.

Anexo informacién en medio electrénico, formato P.D.F. dela evidencia de cada una de
las acciones de mejora realizadas.

Esperando le sea de utilidad la informacién facilitada me despido de Ud.
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INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS
B e

.!. REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL

IEEA DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

EJERCICIO 2019
TRIMESTRE | Julio-Septiembre

a) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de
cumplimiento que representan, el tota! de las que se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas,
asf como las pendientes sin avance:

No. Acciones de Mejora || No. Acciones de Mejora || No. Acciones de Mejora
programadas en el Atendidas enel | Concluidas en el
Trimestre Trimestra “Trimestre
) 35 35 34
Sliuacion de las Acciones de Mejora i
Trimestre Total da Acciones 9% de % de‘ | Pendientes
de Mejora Atendldas Cumplimianto* Concluidas Cumpli.mtemo En Proceso (Sin Avance)
~ Tercero
Acumulado al Tercero 35 35 100% 34 9714 % 1 0
i Totai de acclones de mejorn concluidas entra total de acclones de mejora comprometidas por clen (con un deckmal).
Acciones de Mejora En Proceso al Trimestre Reportado:
) AM. con Avance AM, con Avance AM. con Avance
Acumulado menor Acumulade entre Acumulado entre
al 50% 51%y80% 81% y 99%
4 Porcentaje de
0. ‘ T . " ‘Avance
I Ne. AM. Descripcidn de laAccion de Mejora Acumulado al
s i Trimestre
1 1 Difundir misién, vision renovados y objetivo de metas institucionales a los 100 %
empleados
2 2 Difundir ta Mision, Visién del {EEA y Valores del Gobiemo del Estado 100 %
3 3 Elabarar un manual de induccion para los servidores plblicos de nuevo 100 %
ingreso al IEEA
4 4 Actualizar y difundir manuales de Organizacién. 100 %
£
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@ INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS

REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL

IEEA DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
EJERCICIO 2019
TRIMESTRE | Julio-Septiembre
=k . > ST Porcertaje de
w1 No. = SO i & Avance
No. | o Descripeion E[e fa Accion de Mejora Woemorat,
" = L - z Trimestre
5 5 Difundir el Reglamento Interior y la Normatividad Interna establecida mediante 100 %
acuerdos, circulares, otros medios oficiales
6 8 Revisar y, en su caso, aclualizar el manual de organizacion armonizandolo 100 %
con el regiamento Interior
7 7 Lievar a cabo la determinacién y andlisis de riesgos correspondiente al 100 %
ejercicio 2019
8 & Difundir el programa Anual de Trabajo de Contro! Interno, mediante reunién de 100 %
{rabajo,
9 9 Revisar y actualizar en su caso-el manual de organizacion, verificar que las 100 %
actividades asignadas en el POA para cada érea cuenten con el presupuesto
suficiente para su realizacidn y sean aquellas para las cuales cuentan con las
atribuciones legales de acuerdo con la normatividad vigente.
10 110 | Analizar, en coordinacién con el érgano intemo ds centrol, los principales 100 %
procesos sustantivos y adjetivos para determinar si cuentan con los controles
necesarios para prevenir y reducir riesgos
11 111 | Difundir la normatividad éplicable a los procesos propios del IEEA 100 %
2 |12 | Fortalecer la difusion de las Disposiciones Generales en Materia del Marco 100 %
Integrado de Control interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General
&n Materia de Control Interno, rhediante oficios, circulares y en la
programacién que se difunde en televisores del instituto.
13 113 | Aplicar evaluaciones de los procesos sustantivos y adjetivos a través del 100 %
_coordinador de control interno y el entace de control interno institucional
14 |14 | Elaborar y difundir el Manual de Procedimientos, que incluya los principales 100 %
procesos del instituto, armonizandolo con el Reglamento interior y
normatividad aplicable.
5 |15 | Seguimiento a las actividades de difusién en materia del Codigo de Etica. 100 %
16 |16 | Seguimiento a las actividades de actualizacién y difusion en materia del 50 %
Cé6digo de Conducta.
17 17 | Verificar la existencia y operacién eficiente de los buzones instalados, para la 100 %
recepcion de quejas, denuncias y/o sugerencias, en las diferentes ubicaciones
donde se imparten los servicios del instituto, Asf también, por la cuenta de
correo electrénico aperturado para este fin.
18 [ 18 | Difundir la normatividad vigente relativa a los procesos propios del IEEA. 100 %
365
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REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL

IEEA DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
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TRIMESTRE | Julio-Septiembre

Porcentafe de
No. : ‘1':1 *Descripci6n de fa Accion-de Mejora A cﬁ:"‘"ﬁo a
5 . . “ ; Trimestre
19 |19 | Llevar a cabo un Inventario de Sistemas de Tecnologias de ka Informacion 100 %
actualmente en uso y determinar aquellcs procesos que alin no cuentan con
sistemas informaticos automatizados para su control y seguimiento.
20| 20 | Lievar a cabo el resguardo dé la informacién prioritaria y la proteccion del 100 %
servidor o software, para garantizar su existencia, disponibilidad y permanencia.
21 |21 | Evaluar el funcionamiento de los Sisternas en general, haciendo énfasis en el 100 %
Sistema de Inventarios, por ser de reciente creacion.
2 |22 [dentificar los procesos susceptibles a posibles actos de corrupcién, evaluar 100 %
los riesgos y determinar las acciones para su prevencitn y mitigacion
93 123 | Informar periddicamente al COCOD! y al fitutar del IEEA 100 %
24 | 24 | Elaboracién de matriz y mapa de riesgos 2019 100 %
%5 | 25 | Establecer politicas que regulen los procedimientos que utilizara el Comité 100 %
para comunicar sus acuerdos y recomendaciones, y para dar seguimiento a la
atencién de los mismos por las distintas &reas del IEEA
%6 | 26 | Establecer unapoliticas internas con el fin de informar periddicamente al 100 %
Director, el estado que guarda el control interno institucional de los principales
procesos sustantivos y adjetives
27 |27 | Documentar el seguimienlto y evaluacién del cumplimiento del POA 100 %
28 | 28 | Analizar de manera trimestral el Programa Operativo Anual y los indicadores 100 %
correspondientes, de modo que pueda determinarse el nivel de cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales por unidad administrativa
20 |29 | Desarmollar e implementar un Sistema de inventarios, que permita llevar el 100 %
adecuado control de los diferentes inventarios de materiales que se tienen.
30 130 | informar a los mandos medios y superiores el surgimiento de nuevos riesgos, 100 %
de ser el caso, en las Sesiones del COCODL.
31 131 | Lievar acabo las acciones necesarias para atender lo establecido en la 100 %
Contraloria Social {Comités, Actas,etc.)
32 132 | Darseguimiento a las observaciones de los distintos crganismos 100 %
fiscalizadores a efecto de identificar sus causas y establecer las acciones de
mejoras que corregpondan.
33 |33 | Verificar diariamente la operatividad del SAACG.NET. 100 %
34 |34 | Elaborar un programa de capacitacion que incluya Finanzas Publicas, 100 %
Atuditorla Gubermnamenta), Contro! Interno y Administracion de riesgos, entre
otros.
35 {35 | Visitas por el Departamento de Administracion a [as diferentes Delegagiones, 100 %
para supervisar el correcto manejo de la administracion.
3
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b} En su caso, Ta descripcion de las principales problematicas que obstaculizan &l cumplimiento de las acciones de mejora
reportadas en proceso y propuestas de-solucioh para consideracion del Comité u Orgeno de Gobierno, segin corresponda:

E| Codige de Conducta se encuentra en proceso de actuzlizacion, para estar armortizado con el.Codigo de Etica de los
Servidores Piblicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion PGblica del Estado de Campache.

¢} Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de mejora comprometidas y respecto a las con-
cluidas su Contribugion como valor agregado para corregir debifidades o insuficiencias de contro! interno o fortalecer el
Sistema de Control Interno:

En este trimestre julio-septiembre 2019, se tiene un avance acumulade del100% ¢ las acciones de mejora atendidas
(35), respecto a las concluidas (34) se logro un 97.14 % del Programa de trabajo de Control Interno de esta Institucion.

San Francisco de Campeche, Campeche a 15 de octubre de 2019,

El Coordinadoride Contra} Interno

C.P. Jg’sé Antoniovf{habfé Polanco
Jefe del Pepartamentode administracion

Instituto Esta ucacion para los
Adultos del Estado de Campeche:
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