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Total de Acciones

% % E Pendient
de Mejora Atendidas /.de. Concluidas /.de. " ?n ENEES
Cumplimiento Cumplimiento Proceso (Sin Avance)
Programadas
61 61 100% 61 100% 0) 0
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ACCIONES PROGRAMADAS Y ATENDIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

Unidad Administrativa % DE
CUMPLIMIENTO




‘ INSTITUTO
NACIONAL PARA
@ ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

aria de Educacién Publica

@
b-a Educacnon

IEEA

ACCIONES ATENDIDAS Y CONCLUIDAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2025

Unidad Administrativa ATENDIDAS CONCLUIDAS % DE
CUMPLIMIENTO

Departamento de Administracion

Departamento de Planeacion y Seguimiento Operativo 1 2 1 2 100
Departamento de Acreditacion 3 3 100
Departamento de Servicios Educativos 4 4 100
Coordinacion de Delegaciones 4 4 100
Unidad de Asuntos Juridicos 3 3 100
Unidad de Informatica 5 5 100
Unidad de calidad en Incorporacion, Acreditacion y 5 5 100

Certificacion
Plazas Comunitarias

TOTAL et et |00
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DESCRIPCION DE LAS ACCIONES DE MEJORA
OCTUBRE - DICIEMBRE DE 2025
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~ Unidad .
No. Descripcion de la Accion de Mejora

Administrativa A.M.

1 | Difundir mision, vision renovados y objetivo de metas institucionales a los

empleados
2 |Elaborar un programa de capacitacion de los procesos propios del

Instituto.
Llevar a cabo la determinacion y analisis de riesgos correspondiente al

ejercicio 2025.
4 |Difundir el programa Anual de Trabajo de Control Interno, mediante

reunion de trabajo.
5 |Dar seguimiento a las observaciones de los distintos organismos

fiscalizadores a efecto de identificar sus causas y establecer las acciones
de mejoras gue correspondan.

Departamento de 3
Administracion
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Unidad No

Administrativa A M Descripcion de la Accion de Mejora

6 Elaborar un presupuesto acorde a las necesidades del instituto considerando todos Iosogramas y
proyectos asi como las variaciones de inflacion, ejercido del afio anterior, etc.

7 Solicita al area que tiene la vacante o necesidad, las funciones o actividades a realizar por el
profesionista, se verifica y se analiza el perfil educativo, asi mismo, se realiza el contrato laboral en
forma trimestral.

8 Sostener entrevistas 0 reuniones con departamentos cuando se van a operar estrategias 0 nuevos
programas para detectar necesidades y se les instruye para solicitar en tiempo y forma los servicios
DEPARTAMENTO DE gue se requieran, cumpliendo con los tiempos normativos

ADMINISTRACION 9

Realizar la contratacion en forma trimestral, se verifica el contrato de servicios profesionales, las
actividades plasmadas en el mismo. Se solicita al profesionista la elaboracion de un programa de
trabajo y con posterioridad su reporte, esto con la finalidad de proporcionar seguimiento al contrato.

10 Elaborar un presupuesto acorde a las necesidades del instituto considerando todos los programas y
proyectos, asi como las variaciones de inflaciéon, ejercido del afio anterior, etc.

11 Cumplir con el proceso de adquisiciones en tiempo y forma, asi como la vigilancia de lo que se solicitd
con las cotizaciones y el articulo recepcionado.

12 Solicitar, concentrar y analizar las necesidades de las delegaciones municipales, departamentos para
realizar una adquisicion apegada a las necesidades.

2025
Ano de
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Unidad

Administrativa : Descripcion de la Accion de Mejora

13 |Mantener documentada, informados a los servidores involucrados en el
proceso de adquisicion de materiales e insumos.
14 | El Instituto elabora el anteproyecto presupuestal de acuerdo a la plantilla
autorizada, con las prestaciones que se establecen en el CCT, LFT, y de las
estimaciones pertinentes acorde a las instrucciones de la subdireccion de
DEPARTAMENTO recursos humanos del INEA.

o [15 | En este aspecto el personal del Area de recursos humanos realiza una
ADMINISTRACION e el P € e

estimacion con el personal que cumple anos de servicio y cumplen con la

edad para jubilarse o pensionarse para realiza la estimacion pertinente,
ademas de sostener comunicacion con la seccion sindical para determinar
el niumero de trabajadores que estan sujetos a jubilarse o pensionarse

16 | Cuando existe movimiento de personal que da origen a una economia esta
se emplea para cubrir los casos de prestaciones que el INEA no considero o
considero en un menor nimero de los que se requerian.

17 | Verificar diariamente la operatividad del SAACG.NET.

2025
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Unidad

Administrativa ' Descripcion de la Accion de Mejora

18 Visitas por el Departamento de Administracion a las diferentes
Delegaciones, para supervisar el correcto manejo de los bienes.

19 Analizar, en coordinacion con el Organo Interno de Control, los principales
procesos sustantivos y adjetivos, para determinar si cuentan con los
controles necesarios para prevenir y reducir riesgos.

DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION

20 Verificar permanentemente la operatividad del Sistema de Inventarios, que
permita llevar el adecuado control de los diferentes inventarios de
materiales que se tienen.

Almaceén, Inventarios.

21 Aplicar evaluaciones de los procesos sustantivos y adjetivos a traves del
Coordinador de Control Interno y el Enlace de Control Interno Institucional.

TOTAL : 21 ACCIONES DE MEJORA
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Unidad
Administrativa No. A.M. Descripcion de la Accion de Mejora
22 |dentificar los procesos susceptibles a posibles actos de corrupcion, evaluar
los riesgos y determinar las acciones para su prevencion y mitigacion.

23 Informar periodicamente al COCODI y al titular del IEEA
24 Documentar el Seguimiento y evaluacion del cumplimiento POA, Juntas de

DEPARTAMENTO gobierno POA

DE PLANEACION | 25 Analizar de manera trimestral el Programa Operativo Anual y el avance del IAT

Y SEGUIMIENTO
OPERATIVO

de modo que pueda determinarse el nivel de cumplimiento con los objetivos y
metas institucionales

26 Analizar de manera trimestral el Programa Operativo Anual y el avance del
Modelo de Evaluacion Institucional y los indicadores correspondientes de
modo que pueda determinarse el nivel de cumplimiento con los objetivos y
metas institucionales

27 Llevar a cabo las acciones necesarias para atender lo establecido en la
Contraloria Social (Comités, Actas, etc.)

28 Apegarse a los tiempos establecidos para tramitar oportunamente los recursos
antes las autoridades competentes

La Mu;er
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Unidad No.
Administrativa AM. Descripcion de la Accion de Mejora
29 |Contar con el informe presupuestal y el resumen de los apoyos
economicos actualizado, los acuerdos de la H. Junta de Gobierno y los
oficios de adecuacion al presupuesto
30 |Contar con un stock de modulos y de material de apoyo didactico
DEPARTAMENTO (guias), asi como dar seguimiento a los procesos de entrega de
si:éﬁ?&?;\'ﬁg material en Delegaciones Municipales.
operaTivo |31 |Realizar evaluaciones trimestrales de los indicadores de desempefio y
gestion (metas) e Informar resultados
32 |Dar seguimiento al programa operativo anual y realizar una evaluacion
externa del Programa
33 |Contar con los oficios de autorizacion y la relacion de los apoyos
economicos del SASA y demas sistemas
2025 TOTAL: 12 ACCIONES DE MEJORA |
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Unidad
Administrativa

No.
A.M.

Descripcion de la Accion de Mejora

Departamento
de
Acreditacion

34 Revisar aleatoriamente los expedientes digitales de las personas educandas
de nueva incorporacion y reincorporados en el sistema SASA. Notificar
mediante correo electronico y/o oficio a los Delegados Municipales las
observaciones detectadas.

35 Llevar a cabo de manera aleatoria la revision del proceso de calificado de
examenes en el sistema y/o Delegaciones Municipales.

36 Realizar al 100% la validacion de los expedientes de las personas
beneficiarias que concluyen nivel. Se les envian los certificados a las
personas gque los expedientes han sido validados.
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TOTAL: 3 ACCIONES DE MEJORA

2025

Ano de

La Mujer

Indigena



' INSTITUTO
NACIONAL PARA
@ ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Educacnon

Secretaria de Educacién Publica

| Unidad No.
Administrativa AM. Descripcion de la Accion de Mejora
37 Programar acciones pedagogicas para las Personas Voluntarias Beneficiarias del |
Subsidio (PVBS) de acuerdo a las metas de formacion, asi como verificar los eventos
Departamento de formacion en el RAF (Registro Automatizado de Formacion) de manera mensual
de Servicios MiSMOo que va a permitir detectar necesidades académicas y operativas.
Educativos |38 Programar actividades basadas en el enfoque de derechos humanos y de igualdad
sustantiva que permitan una mejora continua en las PVBS de manera trimestral.
39 Verificar y dar seguimiento a los procesos educativos de ensenanza-aprendizaje de
manera mensual a los grupos prioritarios que son atendidos por las PVBS.
40 Programar acciones de formacion del MEV para el personal institucional y PVBS,
verificar estas acciones con instrumentos de evaluacion y de acompafamiento
educativo en circulos de estudio y en el RAF.

TOTAL: 4 ACCIONES DE MEJORA

a‘? 2025
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Unidad
Administrativa ) Descripcion de la Accion de Mejora
41 | Realizar trimestralmente reuniones de balance operativo para analizar los resultados obtenidos y
la problematica presentada en la operacion e implementar estrategias y acuerdos encaminados
Coordinacion a la eficiencia de los procesos normativos y de seguimiento que nos permitan el cumplimiento
de de metas, otorgando servicios de calidad.
Delegaciones |42 Visitas de acompafiamiento a los circulos de estudio y plazas comunitarias con la finalidad de

reforzar los procesos de ensefianza-aprendizaje y a su vez aplicar la encuesta de satisfaccion
de servicios recibidos a las personas educandas

43 Gestionar ante organismos publicos y/o privados, espacios, infraestructura y convenios para
brindar asesorias a la poblacion en general.
44 Promover la incorporacion en los programas del instituto a la poblacion de las localidades de los

municipios, del personal de los h. ayuntamientos y la iniciativa privada que se encuentran en
rezago educativo.

TOTAL : 4 ACCIONES DE MEJORA
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Unidad No.

Administrativa AM Descripcion de la Accion de Mejora

Unidad de |45 Verificar que se cumpla el procedimiento establecido en los lineamientos
Asuntos como disposiciones que regulan a las personas voluntarias beneficiarias del
Juridicos subsidio, después de haber sido seleccionada en su apoyo voluntario.

46 Verificar los medios establecidos para para la atencion eficiente a quejas y
denuncias. Difusion del cédigo de ética.

47 Verificar que los contratos juridicos se encuentren debidamente firmados en
tiempo y por las partes correspondientes, y registrados en el portal
institucional.

TOTAL: 3 ACCIONES DE MEJORA

A 2025
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Unidad No.

Administrativa AM Descripcion de la Accion de Mejora

Unidad de 48 |Analizar el comportamiento de la plataforma tecnolégica de canales de red y
Informatica servidores, a través de supervisiones continuas.
49 Incorporar herramienta de registro para la medicion de los tiempos para la atencion de
las solicitudes enviadas por las Unidades Administrativas, con base a las
autorizaciones por parte del Departamento de Administracion para la adquisicion de
Insumos informaticos necesarios.
50 Mantenimientos preventivos y correctivos a la infraestructura tecnoldgica.
51 Implementacion de bitacora para el registro y monitoreo de los equipos tecnoldgicos e
interrupcion de servicios por factores eléctricos.
52 Supervision continua de las TIC en plazas comunitarias.

TOTAL: 5 ACCIONES DE MEJORA
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Unidad
Administrativa

Descripcion de la Accion de Mejora

Informar a los delegados municipales y a sus responsables de acreditacion de las

53
observaciones detectadas en la verificacion y dar seguimiento para que sean
Unidad de solventadas en tiempo y forma.
Ca"dad_’, 54 |Dar seguimiento a las solventaciones de las observaciones detectadas durante la
Incorp_ora_c,lon, verificacion de sedes de aplicacion.
Acreditacion y > —
Certificacion 55 |Informar oportunamente a los delegados municipales y responsables de acreditacion
cuando exista esta observacion y dar seguimiento a sus medidas preventivas y
correctivas.
56 |Sugerir a través de oficios la retroalimentacion de aplicadores cuando se les observe
gue no estan cumpliendo con sus funciones.
57 |Enviar a las Delegaciones Municipales oficios de los pendientes por solventar
Agem 2028
La Mujer
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Unidad No

Administrativa A M Descripcion de la Accion de Mejora

58 |Seguimiento a las necesidades de las Plazas Comunitarias del Estado de

Campeche, para asi brindar un servicio de calidad

59 | Consolidar los Comités de Contraloria Social con la finalidad que la poblacion
Coordinacién conozca los recursos gue se ejercen en los programas de Educacion para Adultos en

Estatal de Plazas las Plazas Comunitarias y poder realizar un seguimiento oportuno a cualquier queja o
Copgunitarias denuncia que se presente

60 | Promover la formacion y/o capacitacion a los PVS de plazas en los aspectos técnicos

para el manejo de computadoras, conocimiento de la curricula de los de los servicios

gue ofrece el Programa de Educacion para Adultos y promocion de los Servicios que

otorgan en las Plazas Comunitarias.

61 | Supervisar la actualizacion de la informacion documental de los espacios designados

para la instalacion y atencion en las plazas comunitarias y realizar los movimientos
Administrativos y operativos, con el objetivo de ofrecer los programas y servicios
educativos para las personas jovenes y adultas que no han concluido su educacion

basica.
TOTAL: 4 ACCIONES DE MEJORA
B 2025
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Descripcion de

la Accion de

Mejora2
Elaborar un
programa de

capacitacion de
los procesos
propios del

Instituto.
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CAMPECHE

GOBIERNO DE TODOS

- Educacion | gz

Secretaria de Educacién Publica DE LOS ADULTOS

Departamento de Administracién
OF/IEEA/DAD/Z87/2025

< 3 [ [ 4 (4
eisn ey sciulbiosipor it e e Descripcion de la Accion de
San Francisco de Campeche, Camp., 2 5 de noviembre de 2025

L.AE. ALAIN ANDREZ CARMARA CASTARNEDA M ej o ra 0 5

P RESENTE

En atencidén a las recomendaciones emitidas en base 2 los resultados de 1a revision de las obligaciones de F -
transparencia del articulo 74 y 75 dei periodc enero-junio 20235, ya fueron atendidas de manera correcta y a ar S e g u I I I l I e n O a aS

continuacién se menciona lo siguiente:

mnﬂf"&}w normative aplicoble ol sujeto obligado.- Falta incluir lo Ley General de Mejoro ObservaCioneS de IOS

Reguiatoria.
Respuesta: Se informo qQue o Ley en mencion fue abrogaodo el 16 de julio del afic en curso y “El congreso
general de los estados unidos mexicanos, no ha expedido una nueva Ley General de Mejoro Regufatorio, por

. . .
esa rozon se encuentro con lo etiqueta de “Abrogado™ en el morco normativo de este Ente Poblico. d IStI n tOS O rg an I S | I l OS

-Recomendacién 2.
Fraccidn XV.- Lo informacién de Jos programas de subsidios, estimufos y opoyos.- Mo se puede visuolizar la

rocsan 300 e Fategorma Necioned e Trarsparenc fiscalizadores a efecto

Respuesta: Paro poder visuallizor la fraccion antes mencionado debe dorfe un cfic a la fiecha de color negro
que se encuentro ol lado izquierdo de lo Froccidn y despliego el inciso a y €l inciso q, donde se encuentra lo

s A de identificar  sus
causas y establecer las
acciones de mejoras

gue correspondan.

INSTITUTO ESTATAL DF LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS
SOBIERNO DE TODOS

Calte Frolongrodn Atende mim. Exterion siva nGmvers, entre
Averida Luis Donalde Colausio y Frivads. Colonia San Rafaed,
TP 74070 San Francace de Campeoche, Campeche,

Tel {S81) 8156034 » 8160306

Tel Srsivitos {O1800) §325773 7/ (01400) $748530

htio ficampecho.ices got mmx
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JUBILACIONES/PENSIONES/FIMIQUITOS ETC

INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS DEL ESTADO DE CAMPECHE

RECURSO RAMO 33/PAETA
EJERCICIO 2025
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Descripcion de la Accion de

Mejora 16
Cuando existe movimiento

de personal que da origen
a una economia esta se

emplea para cubrir los
casos de prestaciones que
el INEA no considero o
considero en un menor
numero de los que se
requerian.
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Descripcion de la Accion

de Mejora 28

Apegarse a los tiempos
establecidos para
tramitar oportunamente
los recursos antes las
autoridades
competentes

2025
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NACIONAL PARA

@ ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

Descripcion de la

GOBIERNO DE TODOS

CAMPECHE .x.

DEPARTAMENTO DE PLANEACION ¥ SEGUIMIENTO OPERATR%EA
Area de Programacion y Presupuesto

Accion de Mejora

QFICIO: IEEA/OPSO/737/2025
3 3 ASUNTO: Pago fijo a PVS
San Frangisco de Campeche, Camp,, 2 10 de noviembre de 2025

. ING. JORGE ALBERTO SANMIGUEL WONG

DIRECTOR GENERAL
PRESENTE,

fici d
Por medio del presente, le solicito la autorizacion para 13 dispersidn de los recursos a fin de llevar a
cabo el pago de los zpoyoes econdmicos de gratificacion fija a las personas voluntarias con subsidio

. o 7/ | o g 3
t que apoyan como control escolar, v que coadyuvan en la operacién del programa en 1as diversas
a u O rl Za CIO n y a delegaciones municipales, por el Importe de $39,340.00 (Son: treinta v nueve mil trescientos
o 7/
relacion de los

cuarenta pesos 00/100 MN.) correspondiente al mes de octubre,

econdomicos del
SASA 'y demas A_ o

= t Programa; Ecucacion para Adultos
S I S e I I l a S Presupuesto; Ramo 11, Figueas educativas y formacion solidaria
Sin otro particular por el momento, aproveche 1z ocasion para epviarle un cordial saludo.

ATENTAMIE

ENEZ MARTINEZ

L DEPARTAMENTO

;gy - 4 Ano de
| 2\ La Mujer CP. JOSEFINAJ
Url | A Indigena RESPONSABLE DE

CCP CP JOST ANTONMO CHAALE PCLANCO. -« fete Col depattamwnta 08 2dm anls acidn



CAMPECHE &
GOBIERNO DE TODOS ' INSTITUTO

IEEA ‘ ® .ILC:EON chém

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS , DE LOS ADULTOS

OF/IEEA/DSEM77/2025
Asunto: Modificacion de curso ASUME
San Francisco de Campeche, Camp., @ 13 de octubre de 2025

Descripcion de la

CC. DELEGADAS Y DELEGADOS MUNICIPALES
PRESENTE

En seguimiento al oficio OF/TEEA/DSE/352/2025 con fecha 21 de agosto donde se invita al
taller en linea del programa Desarrollo Humano ASUME a las PVS gue apovan en la jormacion,
me permito informarle que debido al Fore “Retos y Perspectivas en la alfabetizacidn de jovenes

Accion de Mejora 38
P r‘o g r a m a r a Ct | Vl d a d e S y adultos”, Alfabetizar para Transformar, Ja sesion del 8 de octubre coincidia con sesiones del

foro ante mencionado, por elle en coordinacidn con la instructora Karina Plicgo, se suspendid fa
sesion del miéreoles pasado, la cual se notificd via digital 2 los formadores, reprogramindose de

basadas en el enfoque de S gt

[ Fecha y horario: | Martes 14 de octubre 10:00 4 12:00 e linea

d e re C h O S h u m a n 0 S y d e Cabe mencionar que cs la Gnica sesion modificada, por o que solicitamos su apoyo para brindar

a los formadores las facilidades a este taller. Asi mismo se les recuerda de las siguientes sesiones

programadas para octubre:

igualdad sustantiva que sl PO IS o :

Fecha y horario Miércoles 15, 22 v 29 de octubre 10:00 a 12:00 en linca

Facilitador de los temas: Lic, Karina | Pncgo . Coordinadora Regional ASUME

L ] L]
e r m I ta n u n a m e O ra Plataforma, liga ¢ ID Plataforma de conexion videosanferencia TELMEX (sin costo)
https:/Avideoconfersnciadclmex, comj 1 240071578 ID: l"-oLlU 1\78

Recordemos que los temas de este taller que consta de diversas sesiones son de gran importancia

CO nti n u a e n | a S PV BS d e a nivel personal y para las actividades que realizan con asesores v educandos en especial de

grupos priontarios (primaria 10-14 anos, alfabetizacion, poblacion indigena, discapacidad y
adultos mayores).

manera trimestral S
x::':a'j\}“/w"

G ‘: ‘! i <
it o M T,& . DEPTO. DE SERVICIOS EDUCAT
C.C.P o N EADME Ssnmizuel Wong. - Director Generzl

Lic. Maricela Yanez Zubieta, - Rex;vomabk de la Coordinacién de Delegaciones v Proyétos

Ing. Edgar Danict Bustilles Agu}o ro(c{a(m Técnico
Archivo A R

~ GCPMiyneb'ymdp
Ano de

aprovecho para agradecer su atencién y enviar un u:)rd.al salud, 1o esraral
&, HE La EDUCACION
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. INSTITUTO
NACIONAL PARA
@J® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

T ——__ A .. Educacion

GOBIERNO DE TODOS Secretaria de Educacién Publica

IEEA

Descripcion de la Accion

| de Mejora 46 |
Verificar los medios

establecidos para
para la atencion
eficiente a quejas y
denuncias. Difusion
del cddigo de ética

DESCARGA |
Piiisloobil App |

internamente, mediante carteles dentro de las instalaciones del Instituto,
dirigido a las personas trabajadoras del Instituto.

El Comité de Etica realiza difusion del contenido del Cddigo de éticaI

INSTITUTO ESTATAL DE LA FDUCACION PAGA LOS ADUILTDS



. INSTITUTO
NACIONAL PARA

DE LOS ADULTOS

. Educacion

Secretaria de Educacién Publica

CAMPECHE .1.

GOBIERNO DE TODOS

IEEA
EVIDENCIA No. 3

Descripcion de la

§C v STEEE
PORTAL DE
TRANSPARENCIA

OBLIGACIONES COMUNES

Accion de Mejora
47

Verificar gue los
XXVIl. Concesiones, Contratos, Convenios, Permisos, Licencias O CO ntratos J u rl’d ICOS se

o § ¥

Autorizaciones Otorgados

= encuentren
debidamente firmados

0

e en tiempo y por las
B Cortrato X

/mmvcw:—nmzo \l partes

) correspondientes, y

e registrados en el portal

Al finalizar el ejercicio 2025, los contratos juridicos pactados para firma, se encuentran - - .

firmados por el titular del Instituto y la parte que presta los servicios asi como visados por la I n Stltu C I O n al .
autoridad facultada para eilo; cumpliendo con los términos y condiciones establecidos dentro
de cada instrumento; los cuales se encuentran publicados en el portal institucional,
cumpliendo con los lineamientos para la publicacion en tiempo y forma y con las
normatividades aplicables, dando cumplimiento a fa accion.

INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS
DELESTADO DE CAMPECHE
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Descripcion de la
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Entidad | CAMPECHE | Coordinacion Zonal CAMPECHE
Fecha] 031072025 1 Msrcar con una X CLando se encusntre of documestio digtal an SASA
1 o ZACARAAZ TEOL1SEYS | Altabotizecion X X X X SIN INCIDENCIA
5 [ER%H G NGO VALE WOVEGST11TECS|  Becundera X X I X1 X1 X SIN INCIDENGIA
3 |GABERTO ALEJANDHO SANTOS TELLO | SATGOBOTZTNGD | Sacundeis X X | X[ X 1| X SIN INCIDENCIA
A |GRETTEL KIAGANY GAECIA JEREZ GAIGOSDS060SS|  Secundona X 0 SIN INCIDENCIA
5 |[JHONATAN ALEXANDER MARTIN CU MAT GRA | S . X X | X X X SIN INGIDENCIA
6 |JOSE WANUEL CAHUICH TUZ CATMIOCTIOCTI| Secandora 3 X P Xl X SIN INCIDENGIA
T [KARLA VANESA SOSA RODRIGUEZ SORKBZDIIIGSE | Secundara b3 XKoo XK X SIN INCIDENCIA
B [[EONARDO VINICIO PERALES HERRERA | PEHLOSOS0S142 | Secundars X X I X| X1 X SIN INCIDENGIA
0 |SANTIAGO MANUEL CANGHE GOMEZ | CAGS1007252G8|  Gecundana b3 X | X | X X SIN INCIDENGIA

42 Educando sin expadents
43 Expedionie del educando incompleto
44 Llanado incomplate de formatos que integran e expedienta

45 Caplura incomecta de los dalos del educando en ¢ SASA
48 Caplurg inconecta de 105 documentos del aducando on of SASA
47 Aplicacitn noorrects de tabla de equivalencias
48 Ceontificado de estudion de primana incomacio
96 Sin incidenda

88 No se verificd

ING. FRANCISCO Jx;léRXVES LOPEZ
Nombyve y Firma del 0! de Zona 02-

dn " N ndigena

INSTITUTO

. o A NAGIONAL PARA
DE I.OS ADI.II.TOS

Descripcion de la

'Educacion

Secretaria de Educacién Publica

~ Accion de Mejora 53

Informar a los
delegados
municipales y a sus
responsables de
acreditacion de las
observaciones
detectadas en la
verificacion y dar
seguimiento para que
sean solventadas en
tiempo y forma.




Descripcion de la
Accion de Mejora 58

Seguimiento a las

necesidades de las
Plazas Comunitarias
del Estado de
Campeche, para asi
brindar un servicio
de calidad

S o »
. Educacion
& S

At Secretaria de Educacién Publica

. INSTITUTO
NACIONAL PARA
@ ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

5" ag 2025
& 2AT "\ La Mujer —
-y A lndige]na



ACCIONES REPORTADAS POR TRIMESTRE 2025

UMNIDADES

ADMIMISTRATIVAS

ACCIOHES 1rr  fpurnmiaer HCCICHES 2.
TEIH. 2025

TEIH. ZiZ5

"
TEIH. ZIZ5

HCCIOHES da
TEIH ZEZ5

DEPARTAMENTO DE

ADMINISTRACION 25 100%| 25 10094 19 100% 21 10025
PLANEACION Y

SEGUIMIENTO

OPERATIVO 14 1009 14 100% 12 100% 12 100%
DEPARTAMENTO DE

ACREDITACION 3 10094 3 1009 3 100% 3 100%
SERVICIOS

EDUCATIVOS 4 1009 4 100% 4 100% Ll 100%
COORDINACION DE

DELEGACIONES 4 10094 4 1009 4 100% 4 100%
UNIDAD DE ASUNTOS

JURIDICOS 3 1009 3 100% 3 100% 3 100%
INFORMATICA 5 1009% 5 10094 5 1009 = 1009
TORIOAD UE CALIOAD

EN INSCRIPCION 4 10094 5 10094 1009 5 1009
ESTATAL DE PLAZAS

COMUNITARIAS! 3 100% 4 1009 q 1009 4 100%
TOTALES: 65 100%| 67 10025 59 10024 61 100%5
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

(PTCI) DEL INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION
PARA LOS ADULTOS EJERCICIO 2026

Agem 202°
& 77\ La Mujer
Nl /A& Indigena



PROGRAMA DE TRABAIJO DE CONTROL INTERNO 2026

TOTAL DE ACCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA  Eclucacion
ACCI O N E S D E h de Educacién Publica
UNIDAD ADMINISTRATIVA MEJORA 2026

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION 26

DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y
SEGUIMIENTO OPERATIVO 14

‘ INSTITUTO
NACIONAL PARA
@ ® LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

DEPARTAMENTO DE ACREDITACION

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS
COORDINACION DE DELEGACIONES
UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS
UNIDAD DE INFORMATICA

i Wih Hh W

UNIDAD DE CALIDAD EN INSCRIPCION
ACREDITACIO Y CERTIFICACION
COORDINACION ESTATAL DE PLAZAS
COMUNITARIAS} ad

Ul




2025
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La Mujer
—4 Indigena

GRACIAS POR SU
ATENCION
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