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RAMO / SECTOR:

INSTITUCION:

MAPA DE RIESGOS

11 Educacion Publica

INSTITUCIONAL 2022

INSTITUTO ESTATAL DE LA EDUCACION PARA LOS ADULTOS

No. de

11l. VALORACION
DE RIESGOS VS.
CONTROLES

Clasificacion del

Riesgo RIESGO Riesgo Valoracion Final
GRADO DE PRGB.;;I:UDAD
IMPACTO | ocyRRENCIA
F022_1 Tarvicios BduCaTvos olorgados de baja calidad, De servicios g =
2
12022 _2 Servicios de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion otorgados de forma De servicios
deficiente. 2 3
22 3 Ofrecer informacion y servicios de Educacion Basica y de Capacitacion De servicios
para el trabajo en las Plazas Co jas de forma deficiente en lugares 5 4
U nn tennan medidas de sanitizaritn e i
2022 4 Proceso de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion con baja calidad. De servicios o 2
2022_5 Servicios de Educacion Basica de Primaria y Secundarnia Otorgados de De servicios
Baja Cafidad 5 3
2022_6 Programa Anual ejecutado de manera deficiente Sustantivo
4 2
r2022_? Apoyos economicos otorgados a figuras solidarias de forma de deficient A
4 3
2022 8 Servicios generales y profesionales contratados de manera deficiente De servicios
4 3
2022_9 Matenales e insumos adquiridos en forma deficiente o imegular De servicias § 2
2022_10 Presupuesto autorizado de forma deficiente Presupuestal g
3
2 11 Patrimonial causado por Laudo desfavorable Legal " :
2022 12 Servicio y soporte de TIC's otorgados de forma deficiente De Tic's .
4

Fecha de Impresion:

08Nebrero/2022 11:59

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

AUTORIZO

PROF. RICARDO-SANCHEZ CERINO,
Titular de la Institucién

MAPA DE RIESGOS

4 ] 6

GRADO DE IMPACTO

MENDOZA ZAVALA,
ontrol Interno

TJORGE ALBERTO SANMIGUEL WONG,
Enlace de Administraciéon de Riesgos
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Facha de Fecha de
de contrel  Unidad Administrative Respanaable S Medios de verificacion
Inlgio Términa

Valor de valar de N L M Factar e
Impacts Probabdidad de

Clasificacion del Riesgo

Beseripeion d

e seuerde # las metas de formacién, | Officins de asignscion de matas
Figuras de Formacién que no realizar a5 coma werificar L iy vimestrales para Acclones de
1| padagogico presencial | a distanci. everttos de acompafamiento Servicios Educativos  LASHMICEBALLDS. | 15/01/2002 | S1A2/2022 |\ oo, iy Podagagics,
pedagogico en el RAF de manera | Formsto de Guia de observaciin,
________ S SR S SN | mersusl qu aparmitic detectas - e T diy
lvrommr. capacitar y evaluar a las | Oficios de programaciin para &
PO i shppiaaa o guras de formacic de LASHMI CEBALLOS. | DL/0R/2022 | 31/12/2021 | capacitacicin an el Estanda! o
| Competencia del CONOCE Competsncia del CONGCER, | | i Competencia del CONDCER
! Warificar de maners presancial los
|  procesos edixatives de ersefianza - ! -
educativos otorg REDUCIR £L Fakta o Kok aianicien aipckbi o el i ; 2 Farmatos de Verficacion dal
ot - RIESGO 13 | proyecto Asesoria Espaciatinads i Moo sl Servicios Echucatives.  |LASHMICERAL0S | 3S/01/2022 | BLHR/A0RD. | ocag isasori Expacialtads
| baja cafidad. 1 1 | mes mbmo que permite la deteccidn |
| | de las necesidades de lus figuras, |
| At B NEW ] T R Bt e |
| ' i e = ﬂ"&'ﬂ"&m Guiss de alservacion de las |
14 vertientes: Primaria 10-14, MEVYT Indigena Bilinglie y MEWYT Freligena Bil YMEWYT para i Servicios Educativos | LASHMI CEBALLOS 15fonfz022 | 31afaon: s ik i
‘ | para Ciegos o débiles visuales. o dabiles hes para ol
| =t HUE A4 L delesprocesos e = (A= o
| |
| |
| - LA L 1 sl e g pe FESUN R dl - " T — i e
| Realizar Reuniones de balance con las | :
| . iz T Maria Humberto Can | Preseatacién de Resultados
21 1 i dal iguras [ de i oaforfzoez | 3af1afa002 t i
Tnseripeidn, 1Gulfang -otografias
! Y B e - {
{Programar las capacitaciones a las | |
|figuras operativas rwolucradas en el | i
| p e | Mario Humberts Can Prgrama de capacitaciany
22 | Usnade incorracto del registra del baneficariola) | lenada del Rngistro del Beneficiario, | Acraditacin gl | oupazeze
a3 como dar seguimiento 3 los | | | |
rapartes smitidos par la UCIAC iI |
Programar las capicaciones para o i | .
Servicios de Inscripckéa, REDUCIR EL R S R e de , i coma | Mario Humbserta Can |
Acraditacké: riificacién | Acreditacié | 01/01/2022 | 31122022 | Agerda dutrabajo y Fotografias
20222 nym RIESGO L R realizss reuniones de balance con. | " | anitjana L b e tesbaley
etorgades de forma deficente, dichas figuras. | |
|
| | | | el b raihsianl
Suparviar ka distribucion de los
cuadernilios de eximenss enviacos & 2
R e las validaciones de
i & g d 2 i Mhricipales, 831 | T .:)"rlu“:ambeﬂo Can foafaoae | aifiajaoe pure val s
como realizar s validaciones. de bog =)
I ;wimm aplicades,
| [Eapacitar af persosal operative enlos | =
| sisternas da control escolar para ls
| Emisidn d a ios(as) d | correcta ian de fo { ) Mario Humbarto Can " Programa do trabajo y fotografias de
| 5 I ; it i t Reakizar la validacian |"Fredracin Hais oyfoafaoee | 3nfiafa0e2 |1a capactacin
e I documantacisn necesaria para
| | emisiar de oz cerificados. | L !
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Mo, Riesgo Descripcion det Riesge

Clasificacion del Riesgo

De srvicios

D servicios

Rama Admisistrative |

1} Educacein Pibiica

Thhaiar da b inebbucien

ategia

REDUCIR EL
RESGOD

COMPARTIR

EL RIESGO

pio. F
Mo Factor Factor de Riaige

Ao

Qua las figuras de la plaza comunitaria no cusnten con

TRICARDO SANCHEZ CERING

. JORGE ALBERTO SANMIGUEL WON

Descripcién de la accidn de control  Unidad Adminisiraiva

Pro la formacsan y/o
capacktacién integral de las figuras, |

|para dar Impaukio a las Modalidadss en | Coordinackin Estatd

Rasp

31 4 & i
[ o e y virtuates con ol usa de las TIC's | e plazas Comuntalas | 121 147 K
|y vhita paciddica & las plazas |
L i ek ____|w T —
Wil i i !lnbljo.(w::dom la unidad de i d
| 3 | o ra ot equipos o Fafael Tun K
| munuemv i e i g
por lis plazes o coordinaciones de
|
‘ Gastionar ants las autacidades los sl &
33 Na Contar con convenios de colaboracidn espacics, infraestructura y apoyos dePla fn g Rafael Tun Ku
ara las plazas o
| |
Qe it L Dy e e —_—
seguridad & higiena en las Plazas
34 | Las Plazas Comunitarias no cusnten con medidas de s faite dinacidn Estatd Rabsi T K
3 seguridad & highene durante la atencién a que se de Plazas
Beven a cabo dichos protocolos de
S _ | manets sdecuada
I
| as
I
|
MLINICIF, OMSABLES
DETECCION DE DOCUMENTOS NO ACORDES A LA B :A?EDT::JO‘NS:: ﬁ:p b leanine Amalia
41 BNDﬂmE "Enc}::lno:u_ EN LOS ENPEDIENTES DE LOS OBAERVACIG S PETECTALAS BN LA, [UTINE Martes de Oca
VERIFICACHON ¥ DAR SEGUIMIENTD famaney
| PARA GUE SEAN SOLVENTADAS EN
DR SEGLIMIENTO A LAS
EL APLICADOR MO CUMPLE CON LAS NORMAS ¥ SOLVENTACIONES DE LAS Jeanine Amalia
42 LINEAMEENTOS DEL INSTITUTO CON RESPECTO A SUS OBSERVACKINES DETECTADAS UCIAT Maontes de Oca
FUMCIINES, DURANTE LA VERIFCACION DE SEDES Sarmients
DE APLICACKON
/INFORMAR OPORTUNAMENTE & LOS
DELEGAD-OS MUNICIPALES ¥
i | CANCELACION DE SEDES DE APUICACION, PROGRAMADAS  RESPOMSABLES DE ACREDITACION g
| FUERA DEL TIEMPO ESTABLECIDO (3 DIAS DE ANTIIPACKSN) | CUANDO EXISTA ESTA OBSERVACION |UZAC Wl O iy
¥ DAR SEGUIMIENTD A SUS MEDIDAS Saritisnte
| PREVENTIVAS ¥ CORRECTIVAS, 1
SUGERIR A TRAVES DE DFICIOS LA
RETROALIMENTACION
CUANDO LA UCIAC SE PRESENTA EN LA SEDE DE " P saspine Aake
4 APUCACICN, EL BENEFICIARID MO ASISTE EHATORES Seas A MmO
J OBSERVE GLIE NO ESTAN Sarmienta
CUMPLIENDO CON SUS FUNCIONES
| SEGUHMIENTC DE LAS DBSERVACIGNES DETECTADAS DE ENVIAR A LAS DELEGACIONES |Jeanine Amalia
45 ACUERDD & LAS MEDIDAS PREVENTIVAS ¥ CORRECTIVAS | MUNICIPALES OFICIOS DE LOS [1="" Monites de Oca
EMITIDAS FOR EL DEPARTAMENTO DE ACREDTACION PENDIENTES POR SOLVENTAR, Sarmiento

51 NOOTA TAVALA

Facha de

Inicie

Facha de
Término

20/12/2002

EllpEipl

0/12/2022

9P

IEEA

Medios de verificacion

Oficios, Evaluaciones, Soicudes de
reguerimsanto de figuras para que
askstan a capacitacién presencial o en
linea

e comisin, repartes,
|soficivuds de mantenimientn,
correctiva y proventivo, informae de
mantenimients por ¢ drea de
Infarmitica {an ocasiones damos

Oficios de solicitud de convenios 3 las

dreas correspondlentes, cattas de

colsboracion, evidencias de apoyoy |
gestién con autoridades pars loe |
inmuebles de las PC |

02/02/2022

0122022

FEvidancias fotogréficas, Cantelones,
Oficios de saliciudes de material de
|sanidad e higiene, correos
recordatorios del protocole

20/12/2012

201212002

CEDULAS DE TRABAIC

£ | DFICIO CE INFORME DE
Wi ¥ EUENWICSCICIN

| OFICKD DE INFORME DE
| VERIFCACIEN.

OFICK) DE INFORME CE
RIFICACHON
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. . Valor de s No. Factor Facha do Focha de
Casthicacion del Riesgo : Cusdrante Estratogia ” 1 Unidad Adwministrativa Responsable Kledins de wealicacion
Probabildad do R L) Inigie Términge

Deierigelon del Riesgo

e vouiopm it s o | 'rn.:::lr;ucnunuu:nm,w
Falide 4 bl & bl Mocartes | I
| | ¥ e oo sl " o [Conrdinaciénde  |David de Jesus cume lamadas de atancién 2
| 51 docentes, enlaces regionales y personal de las distintas arsas |enlaces regionales y encargados delas | 1 | 1ofoyfaoz2 | 16/12f2022 s i
de b coordinaciin de rona. distintas areas de s rdinacion de Catiafics | | .mﬂm ICRS  PavSO)
| | areas que na esten
2 et (| N NS TR { i |pennlinnde
| t 1
| | | |
| L wnforme y formate de visltas =
[ PPR r— arde |Dovid de Jeais. | s | 16/12/2032 | sducsndos, plazes comunitarias y
| | | | | evidencia fatografica.
1
| Educackin Reuniones con bes atisdos, las |
Servl de Basica d 2900
| 20028 "m:" "_ oy - 5 5 53 Falka ds d decuados pars brindar 6 d David de Jesus 10012022 | 18 4 dependencias publicss y organismos
= sk Calidad RIESGO asesorks i Caballos privados para soBciter espacios para
dar asesorias.
| L 3 LI A A LU= My it iRem o) R LS TSR] SN LU e A G :
| Dar seguimiento y supsrvision puntual Supervisar ¢ programa mensual de
de Trabajo mensual y salidas de| 8l pr e |y de i David de Jesus trabuja y de campo da los |
5 campo de los coordinadores de zana lidas de campo de los di Ay B cosrdinadares de 1ona con evidencia
e 2onm. 1 fatografica. {
e R RG] — =il i =2
de la poblack edusati E e ginacién de David de lesus (e Uopiciierive v imtsonaxen
55 i i el pursciral de e wy s v |Daiegs ki 1ofor/2022 | 18/13 022 :wwammsahenwm
7 al Institute
la iniciativa privads que se encuentren '
i = e &N rerage educatvo. EL bl G, ! - 1 FeTh et bl
| Apegarse a fos tiempos establecidos
| JORGE SANMIGUEL :
| | Mo contar con los recursos economicos en tienpo para la para tramitar oportunamente fos | |Fasmato de Solicitud de Recursos del
&1 ogeracion def programa recursos antes ks autoridades PLANERCION 'MI‘M:E:E'ZJI?G:E;II':’.ZZ ol | Ejercicio Presupuestal
| compatentes 1
Contar con el infarme presupuestal y
N " - ol rasuman de ks apoyos econdmicos, JORGE SANMIGUEL |
e MEEAE b los acusrdas de la &, lunte de | FLANERCION WONG, JOSEFING, | infarme ¢
il ke | Gablerno v los oficos de sdecuacién al| IMENEZ MARTINEZ
| presupssesto
| Corar eon un stock de madudos y da !
| mterial de spoyo didactics (guias). asi| | HORGE SANMIGUEL - |
de | | ? | de
Fopy || oo daual apciitiati Sustantive I 2 ol 63 |Deiabusterd Modils y de Materiales dn sy didaciico, | oo dar sagulenio 2 kas procescs. | FLANEAGIGN |WONG, JOSEFINA | 03{01/2022 | 20/12/2093 |OIm® de Invenkaria del Material
manera deficiente RIESGO t | | | Didactice
| de entrega de matarial an JIMENEZ MARTINEZ i
| | Coordinaciones de Tana |
| Raalzar evaluaciones trimestrates de |JORGE SANMIGUE |
i — ‘Realzar evaluacianes trim I L 1 z
| | UM it o VY llosindicadores de dssempeioy | PLANEACION WoNG, ING CaRLcs | 03/61/2022 | 20f12/a0az |Tore e ORI
| | (o] gestidn {metas) e Infarmat resultados | CAHUICH CAAMAL
| Dar seguimionte slprograma !;::.mwma |nforme Da Seguimiento Operativa
i e ARy das di etas, | opesative anual y reahzar una PLANEACION :CARLOSCMIICH fo. |por ¥ Coardinacidn de
| evaluaciin eaterna del Frograma Fexaiiai | | Zama, Informe POA
| | | | |
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. Rivsge Beseriprion del Riesgo Clasificacion del Riesgs
| 20027
|
20028 Servicios gererales y Nelnhmhs| P

B contratados de maners deficlente

Rama Adminlstratve |

11 Educaion Pia

watttacioa  ETITUTD ESTATAL DE LA EOUCACION PARA L0 ADULTOE,

Valor de
Probabilidad

Cusdrants Eatrategia

EVITAR EL
RIESGO

o, Factar
de Riesgo

72

73

T4

81

82

a3

- o
Coordinador de Controd Interna C.P, JORGE PEL MENDOZA ZAVALL IEEA
i 7
NG, JORGE ALBEATO SANMIGUEL WON
pcidn do fa accidn du control  Unidad Administrative  Respaniable Fecam Scha e Aidion ds niificec
Inbecia Téremino
Mo tantar con las cartas de vinculaciin de las figuras Contar don ol informa del Patrorate | DPATIAMentode L L e 5
dacia ks s las artss de dac 20/12/2021 | nforme del Patronate
e ST ) PRSI Y| A J .' L
|
e racién, estatal Cortar ean b de |
il costar enit s sy b i | . | " | Wong, Candularia |Convenio de Colrbaracién ants el
fedoral, entre ¥l pro educaciin de st y sl [ v | usdah | 08OLRMY | 0132022 ot
Adultos AC Fatronato del ajareicio en curse Seguirients Dperative :c::h"" | ity i
gl ol a2 e it i
| |
ARSI " |
Dispersar apayss sod figuras no ¥ Ia relacién de los i dny I'km“w 013/ d'l 5
el SASA y demis sistgmas. DOperath Im i
| |
RRRS S AL R T el il BRI L H LR LR AN L= 1-a )
| 1
|
: de i
No contar con les informes trimestrales de los recursas Lortar dekn | Jarge A Sanmiguel -hhm.-mmmduquuﬂud-bs|
Planezcion y i osfoifa02s | aofiafaoee
P e Al R rocursas el Patronate
pr ' wjercidos por s PR Wang recursos del Patronato i
B i 1 e 2 S e |
L -~ —f 1 - 4
| Elaborar un presupuesto acorde a las | 1
recesidades dal kstituto corsiderande | |
dispanibilided lapartia | e
N0 48 DRI X K el o o Ao 1 18 |totios los programas v proyecios a8 | ADMINSTRACIGN JORGE DEL JESUS 15/01/2022 | 30/12/203 |ANTEPROVECTO PRESUPUESTAL
| presupuestal | e MENDOZA ZAVALA
| eemo las variaclones de inflacidn,
| ejercico del sfo anterion, te.
Solicitar al droa qus tiene la vacante o | I S e | |
necesidad, las funciones o actividades
i« it s se | arealizar por el profesionista, v se {JORGE DEL JESUS faozz | |
| reslice sin analizar parfil, funciones o actividades & realiar | verificay anaiiza ol peci def det OMINSTRACION . | pieNnaze 2avais | | ASSRIRIEE-] BOMIAGER: EVALUACIONES
prafesionista, asi misma se evalia por |
| @l departamento 3 que va 3 Bsigrarse. P gty +
| S505tenEr reUniones con I
| departamentes cuando sevan a |
1 de bos servicios bisic I | aperar o nemos JORGE DEL JESUS -
. ey etz ] MENGOZA ZAVALA 19/00/2022 | 30/12/2003 REUNOMNES |
¥ 2 ez Instruye pasa solickar en
1 tiemng= y forma las servicios quess | A et |
| Reakzar fa contratacién en forma
| | trimastral, se verfica el cortrate de
| e o servicics contratadas no sean prestadas con la T ; . !
b . : |serviclos profestanales, las actividades | IORGE DEL JESUS | CONTRATO DE SERVICIOS
tidad i |
:::wm r:"u::l:;:::;;wamrkmxmmda ORASE | nadas en ol mlsan, Se soehs al | ADMINISTRACIGHN SO TAVAL 15012022 | 3O/12/2023 | eRoFESIONALES
: | profesionista la elaboracion de un
| programa de trabajo v con | == +
1 1 1
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Clasificacion del Riesgo

|
20229 o 5 D servicios ]
|
|
Fresupuento astorindo de forma ‘
2022 10
2. dai Fresupuestal | 5
|

14 Edlicacin Fiibhca

INSTITUTO ESTATAL DE LA ECUCACKIN PARA LOS ADULTOS

EVITAR EL
RIESGO

M. Factar

de Riesgo

21

92

93

Factor de Rieigo
Que no e tenga o disponibilidad presupuestal en 1 partida

|l ks TS G . las
|wmdwm regueridas

0 ‘tomen en cuenta las de las dreas,

a4

idad Administrad

| Elaborar un presupussto acorde a ks
| necesidadies del institite considerando
Imdmbsprqrmn ¥ proyectos asi
|eama les variaciones de inflacién,

| ejeccida del afio anterior, eic,

ADMINISTRACION

| Cumplir con o proceso de

'mrwumv forma asi
|coma s vighancia de ko que se solichd | ADMINISTRACION
(oo ks cotizaciones v e articula

Solicitar, concentras y analizar las
necesidades de las delegaciones

realizar una adaulsicion spegada 3 las
necesidades

Mantenor documestada e informada

. ik 1

yfaha de apego ala
¥ rargos en materia de adquisiiones

(Bl presupussto asignade no sea el adecuado para cubrir los

g -

precaso de adquiskionss de
matariales e insumas

va

nsable

(JORGE DEL JESUS
| MENDOZA ZAVALA

JORGE DEL JESUS
MENDOZA ZAVALA

IORGE DEL JESIIS
MENDOZA ZAVALA

Facha de
nicis

1sfonfa0a2

15012022

capacitada 3 los servidores
inwahmerados en e proceso de

wiakes @ rsumios,
cuanda existan cusos femantar la

ik o S pibects

presupuestsl de scuarde 3 s plantitla
auterizada, cor: las prestaciones que

A 1N

| JORGE DEL IESLS

el COT, LFT, y de has.

|{compromisos emanados de b plantilla

Qe los recursos autorizados para los servicios persorales del
personal que se jublla, persion o retine o sean ks
sificientes

| Wi cusmplie con los compromisos estipulados en ol Contrato
| Colective de Trabajo.

estimaciones pertienentes acorde a las |
Enstiuciones de la subdireccan de

n uste aspecto o personal del Area de |
rec humanos raaliz una estimaciin
con ol personal que cumple afios de
|servicio y cumplen con |3 adad para
{jubilarse o pansianarse para reakza la

|estimackin pertineste, ademasde |
Euands existe movmiento de
persanal que da origen & una
esnnatnis eta e emplea para cubrin
| hes easos de prestaciones que of INEA,
| 1 c0 sidero & considero en un menar

ADMINSTRACION

ADMINISTRACKIN

| ndirmers de los que se requerian.

ZAVALA

Fecha de
Termino

307122022

| sor1z/2002
|

30/12/2022

30/12/2022

qe

1IEEA

Maedios de verificacion

i.l.NTEPRU\‘mO PRESUPUESTAL
|

SOLICITUID DE SERVICIOS

SOUCITUD DE SERVICIOS.

'SOLICITUD DE ADOUSICIONES ¥
| SERVICICHS

|
i : AT

SOLIITUD DE ADCUISICHEONES ¥
SERVICIOS

15/00/2022

0f13/2022

Wiz;am

ANTEFROYECTO PRESUPLIESTAL

ELABORACION DE ANALISIS

_MA&ISIS PRESUPUESTAL
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ian del Riesgo Clasificacian del Riesgo

Patrimonisl eausado por Laudo
desfavorable
Servicio y soporte de TIC's .
De Tie's
otorgados de forma deficlents

Rame Admindstrative |

hlﬁn:liml INSTITUTO ESTATAL DF LA EDUCACION PARS LOS ADULTOS I

Valor de
Impacts

11 Bducaciin Fubkca

Valor de
Prob:

EVITAR EL

REDUCIR EL
RIESGO

Factor de Riesgo

Unidad Adminlstrativa

Comunitasias

Suscribir y firmar un convenio
111 Establocer una relackin laboral o de subordinacién con figuras 'Ws;;mn*”m Unidad de Asurtos
ki el Estado de Campache AC. bt
| Contar con k carte omise
| use personal de rsttuto desgidn 3 fguras soldarias. (alno | 5080500 SR OIPLE
i 112 if.':” P e i o ;‘ Educacidn de Adusos firmadas por ;J""i“"""‘““"‘
| o tadas lus figurss solidariss que
su ralacién de colaborackbn ot i -
] Oficies dirigidos a parsonal divective
i : restican : i X Unidad de Asunitos
personal da bas. s 5 . luridicos
Dararat dast i Capacitar a Delegados o Jefes de o
114 bt b Bk ¥ Dapartaments de nuevo ingreso en o Uituad e daurior
manejo de fguras solidarias. Hsrichcos
Analizar el compenarmiento de ks
134 Afectacitn de ks plataforms tecnologics de canales, platafarma tecnoligics de canales de I o
! iservidores y cores electrdnico. I red, sarvidores y corres, wtravéade |0 TANE
| SUpervisiones continua.
|incosparar Rerranienta d registro de |
:n;maus estimados para la revisidn y
13  |Afectaciin en sicumplimianto de la entrega de ks |qmmn¢ehsreque_rlmhm\r | [——
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